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Call Center [1]

Telefoniczna Informacja Medyczna umo?liwia telefoniczn? rejestracj?. W celu uméwienia wizyty wystarczy poda?
swoj numer historii choroby (ID) lub PESEL. Za po?rednictwem Call Center mo?na tak?e uzyska? wa?ne
informacje medyczne, za?0?y? histori? choroby, przypomnie? termin wizyty oraz dowiedzie? si?, w jaki sposdb
przygotowa? si? do bada?.

Uwaga! Do poradni: radioterapii, chemioterapii i brachyterapii rezerwacja wizyt odbywa si? przy konsolach w tych
poradniach. Mo?na tego dokona? osobi?cie, przez osob? trzeci? lub telefonicznie od poniedzia?ku do czwartku w
godzinach 7-15, w pi?tki w godzinach 7-13, pod numerami telefonéw:

poradnia chemioterapii - 41 367 4615
poradnia radioterapii - 41 367 4730
poradnia brachyterapii - 41 367 4026

ePortal pacjenta [2]- elektroniczny system obs?ugi pacjentow

KOMUNIKAT DLA ODWIEDZAJ?CYCH

1. W zwi?zku z aktualn? sytuacj? epidemiologiczn? (zwi?kszona liczba zaka?e? gérnych drog
oddechowych, COVID-19, grypaiinne) w trosce o bezpiecze?stwo zdrowotne hospitalizowanych
pacjentéw, w ?wi?tokrzyskim Centrum Onkologii obowi?zuje czasowe ograniczenie odwiedzin.

2. Prosz?, aby osoby z objawami infekcji dr6g oddechowych powstrzyma?y si? od odwiedzin w
Centrum.

3. Odwiedzaj?cych a tak?e Pacjentow (wraz osobami towarzysz?cymi) zg?aszaj?cych si? do
poradni/zak?adow prosz? o zak?adanie maseczek zakrywaj?cych ustai nos przez ca?y okres
przebywaniu na terenie Centrum oraz przestrzeganie zasad higieny r?k — mycie i dezynfekcja.

4. W przypadku wzrostu zachorowa? na choroby przenoszone drog? powietrzno- kropelkow?,
Kierownicy poszczego6lnych Klinik/Dzia?6w mog? wprowadza? dodatkowe, wewn?trzne
ograniczenia dotycz?ce odwiedzin.

Dyrektor ?wi?tokrzyskiego Centrum Onkologii
Prof. dr hab. n. med. Stanis?aw G6?d?
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Dla pacjenta
J?zyk Polski
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